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Uvod

Zprava je sestavena na zakladé neustalého sledovani
rliznych trend( kolem nas, na zakladé nasi kazdodenni

Gcasti v logistickych procesech po celé Evropé a na zakladé
detailnich diskusi s nasimi klicovymi zakazniky v logistickém
prémyslu. Kromé toho spolupracujeme s kvalitnimi zdraji, jako
jsou Gartner a Interact Analysis. Prognézy tohoto typu vsak
budou vzdy zatizeny nejistotou, zejména v rychle se ménicim
prostredi.

TREND RADAR

Trend radar byl vypracovan za Gcelem zachyceni a vykresleni

hlavnich smérd. Format radaru se letos zménil a byl rozdélen

do tfi sekci:
Vné;jsi faktory, které musi vSechny spolecnosti
rozpoznat a pfizplsobit jim svou ¢innost: aktualni vyvoj,
ktery urcuje celkovy kontext logistického odvétvi jako jsou
zakony a predpisy, socialni trendy a politické prostredi
Nastroje a technologie: sekce popisuje dllezité
technologické prostredky pro logistiku, které se nachazeji
v rGznych fazich vyvoje a maji rozdilny potencial
Trendy v logistice: sekce sumarizuje hlavni strategické
trendy objevujici se v tomto oboru. Tyto trendy vyrazné
odrazeji vliv externich faktor( a implementaci nowych
technologit

Report poskytuje vhled do hlavnich trend(, které ovliviuji

soucasnou logistiku.

.Irendy v logistice” je kazdorocni zprava publikovana spolecnosti Toyota Material Handling Europe,
nabizejici prehled o vyvaji ve svete logistiky - se zamerenim na Evropu.

Hlavnim cilem je prispét k hlubSimu pochopeni nadchazejicich zmén a pomaci tak spolecnostem
prijimat informovana rozhodnuti ohledné investi¢nich prilezitosti a celit pfipadnym rizikdm.

PREHLED PRO MANAZERY

Existuje mnoho dllezitych trendd, které budou v roce 2025
ovlivhovat svét logistiky. Mnoho z téchto trendd je vzajemné
propojeno, napriklad vliv cilll v oblasti udrzitelnosti, vyzvy

na trhu prace a potencial efektivniho vyuziti umélé inteligence.

zde uvadime strucny prehled nékolika hlavnich bodd, které
musi manazefi logistiky zvazit:
Mate jasnou strategii, jak se vyporadat se zvysenymi
riziky v dodavatelském Fetézci v disledku potencialni
geopolitické nejistoty?
Ma vas podnik jasnou energetickou strategii?
= Cile v oblasti redukce CO, a systémy pro méfeni
a zlepsovani
= Zamérenise na energeticky Gsporn&jsi vyuziti
stavajiciho vybaveni
= Splanem na zavadéni novych zdrojl energie
= Zvazeni energetické hospodarnosti a omezeni CO,
u silni¢nich vozidel

Jak ve vaSem podniku planujete rozvoj lidi v souvislosti

s nedostatkem pracovnich sil?

= Strategie na udrZeni a zvySovani kvalifikace
zaméstnancd

= Automatizace opakujicich se Gkond

= ZlepSeni pracovnich podminek

=  Zkoumate nové technologie?

= Automatizovana kontrola zasob

= Robotika v kompletaci objednavek

= Kontrolni véZe dodavatelského fetézce

+  Regenizalozena na potitacovém vidéni pro RTLS
systémy (lokalizace v realném ¢ase) a koncept
digitalnich dvojcat

Mate strategii pro sbér, ochranu a analyzu dat?

= Kyberneticka bezpetnost

= Pouziti Al k analyze dat a méreni vysledkd projektl

= Transparentni sprava dat

\/ybrali jste si ke spolupraci optimalni partnery, ktefi zajisti

odborné znalosti v klicovych oblastech?
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Vnejsi viivy

Na evropsky logisticky primysl bude mit pravdépodobné vliv mnoho
vnéjsich faktord, od ekonomickych sil az po novou legislativu a politické
vlivy.

Klicove faktory jsou vyznaceny na Trend Radaru a shrnuty v této pruni
casti zpravy.
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Ekonomicky vyhled

Lze oCekavat, Ze Evropa bude i v roce 2025 celit urcité hospodarské nejistoté, nebot' ji obklopuje
neklidny svét pod vlivem nékalika probihajicim geopolitickym konfliktdm. VV désledku toho se
centralni banky véetné ECB snazi zmirnit ekonomicky tlak a presunout pozornost z boje proti
inflaci na hledani nové zdravé Grovné Grokovych sazeb, ktera umozni rist ekonomiky bez
prehrati a zaroven udrzi inflaci v cilovém pasmu.

Dalo by se predpokladat, ze tento ekonomicky vyhled pravdépodobné nebude mit nepfiznivy
dopad na ddvéru spotrebitelll a Groven maloobchodnich trzeb. To dava tusit stabilni nebo

zlepSujici se pozici logistickych operaci — za pfedpokladu, Ze nedojde k vyrazné zméné politické
rovnovahy.

Odhaduje se, ze rist evropské ekonomiky
(z hlediska HDP) se zvysiz 0,8% v roce 2024
na 1,5% v roce 2026.

Mira nezamestnanosti zistava na historicky
nizké Urovni (0 45% nizsinez v roce 2011)
a ocekava se, ze se bude pohybovat kolem 6,5 %.
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Geopoliticke vlivy a obchodni bariéry

| pfes oekavané hospodarské oZiveni v Evropé pretrvava ve svété nestabilni geopoliticka
situace, ktera nevyhnutelné vede k urcité nejistoté s rizikem negativniho dopadu na dévéru
spotrebitell a naruseni dodavatelského Fetézce.

Podle Zebfitku Gartner Supply Chain Top 25 jsou antifragilni dodavatelské fetézce jasnym
trendem, jak se vyporfadat se zvysenym rizikem a jak se chranit pred ekonomickymi obchodnimi
faktory a narusenim dodavek v konfliktnich regionech.

Kromé toho je pro EU trvalym problémem zna¢na nerovnovaha mezi dovozem z EU do Ciny

az Ciny do EU, a prestoZe probihaji diskuse o Feeni tohoto problému, nebylo dosaZeno #adného
vyznamného pokroku. Kvili obavam ze statnich dotaci se EU v fijnu 2024 rozhodla zvySit
dovozni cla napfiklad na ¢inska auta az o 45 %. Nové zvolena americka administrativa navic
oznamila plany na agresivni zvyseni dovoznich cel. VySe a dopad téchto cel na svétovy obchod
se teprve ukaze, ale je mozné, Ze budou mit vyznamné dlsledky pro spolecnosti se zavedenymi
obchodnimi vztahy s USA.

\/azné postizeny by maohly byt i spole¢nosti pracujici s mezinarodnimi dodavatelskymi fetézci.
Prvnim krokem je pochopit skute¢ny dopad moznych novych pravidel a poté pfijmout opatren,
jako je vyuziti stavajicich siti k nastoleni nové rovnovahy vyroby a - v dlouhodobém horizontu

- také pracovat na presunu vyroby tak, aby byla optimalizovana v ramci nového ekonomického
prostredi.
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Nove energeticke prostredi a Cista nula

Prestoze v mnoha zemich jiz byly ucinény vyznamné kroky ke snizeni celosvétovych emisi -

a v mnoha regionech svéta jsou méfitelné pozitivni vysledky - celkové celosvétové emise stale
rostou. Pfedpoklada se vsak, Ze do roku 2027 vice neZ 50 % logistickych provozd upravi své
cile v oblasti emisi uhliku tak, aby se v obdobi 2030 az 2050 staly uhlikové neutralnimi (nebo
dokonce uhlikové pozitivnimi).

Napfiklad vlastni emisni cile spolecnosti Toyota Material Handling Europe smérfuji k dosazeni
nulovych Cistych emisi nejpozdéji ve fiskalnim roce 2041 (schvaleno iniciativou Science Based
Targets).

\ EU plati regulacni pozadavky, které maji v nadchazejicich letech podpofit pfechod na uzitkova
silni¢ni vozidla s nulovymi emisemi [viz oddil: Energeticka transformace].

\/ pfipadé logistickych provoz( obecné zacina byt zfejmé, Ze prechod od fosilnich paliv
k udrzitelnym pravdépodobné neprobéhne pouze s vyuzitim jednoho druhu paliva, napt.
elektriny, ale prostrednictvim kombinovaného mixu zdroj(, jako je elektfina a vodik.

Toto nové mnohotvarné energetické prostredi bude pfedstavovat problémy z hlediska
skladovani a spotreby téchto zdrojl a spotfeby nefosilnich paliv a bude vyzadovat jasnou
a dlouhodobou legislativu, investice do infrastruktury a mdze nabizet financni pobidky
na podporu této transformace.

Logistické provozy by proto mély zvaZovat vlastni diverzifikovanou energetickou strategii
zohlednujici mistni faktory jako je dostupnost a cena rliznych zdrojl energie a také legislativni
pozadavky.
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Kyberneticka bezpecnost

\/ poslednich letech se kyberneticka bezpecnost rychle stava pro mnoho organizaci mimoradné
dlleZitou prioritou, protozZe nékteré spolec¢nosti se na vlastni klizi presveédcily, jak ddlezita je
ochrana informaci. Slavné znacky vcéetné Marriott, Adobe, Sony a Garmin poznaly, jak draho
prijde hackersky Gtok.

Dlvodem kybernetickych Gtok( byva ¢asto finan¢ni kriminalita, ale v nékterych pfipadech

Ize vysledovat i plivod v zemich se silnymi politickymi zajmy a Gtok mUze byt spojen

s geopolitickymi konflikty, za nimiZ stoji obrovské investice.

Predpoklada se, ze celosvétové naklady na pocitacovou kriminalitu dosahnou v roce 2025 vyse
10,5 bilionu USD ro¢né, pficemz Gtoky jsou stale sofistikovanéjsi a na stale vyssi technické

Grovni. Ocekava se, Ze vydaje spojené s produkty a sluzbami kybernetické bezpecnosti
presahnou v roce 2025 1,75 bilionu USD.

\/ propojenem svete je kyberneticka bezpecnost
klicova prakticky pro kazdou spolecnost, stejne
jako logistika. Kyberneticka bezpecnost tak
musl byt maximalni prioritou nejen po technickeé
strance ochrany, ale stejnou merou také

z pohledu pravidel a skoleni personalu v ablasti
pracovnich standardl i etickych zasad

a schopnosti celit hrozbam.
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Nedostatek pracovnich sil
Posun pozadavkd na kvalifikaci
Starnuti populace

Navzdory relativné pomalé ekonomice zlstava mira nezaméstnanosti v EU na nizké Grovni

a lze predpokladat, Ze nedostatek pracovnich sil bude pro mnoho podnikd, zejména v odvétvi
logistiky, i nadale predstavovat vyznamny problém, zejména pfi zrychlovani ekonomiky.
Situaci umocriuje také starnuti evropské populace. Ocekava se, Ze pocet lidi starsich 80 let se
v Evropé do roku 2050 zdvojnasobi, zatimco pocet obyvatel mladSich 65 let se bude snizovat.

To znamena, ze automatizace bude mit

v logistickych operacich stale vetsi vyznam,

coz bude mit dalsi dopad na pracovni silu,

pro kterou bude klicova rekvalifikace a zvysovani
odbornych schopnosti.

Prace, které se v minulosti vykonavaly ru¢né, nyni zastavaji roboty a automatizovana zafizeni.
Avsak i mnoho dalsich funkci bude nahrazeno procesy fizenymi umélou inteligenci, napt.
podpora sluzeb a analytika pro rozhodovani. Tento novy zplsob prace bude vyZadovat lidi se
schopnostmi a kompetencemi vyvijet software a nastroje pro nové pracovni prostiedi.
Nedostatek lidi v soucasné dobé nevyhnutelné zvysuje platy na rekordni Groven a poptavka
po novych dovednostech a kompetencich tlaci na celozivotni vzdélavani a rozvoj, namisto
drivéjsiho pristupu, ktery spoléhal na vzdélavani pouze na zacatku dlouhé kariéry.

Toyota Material Handling Europe

Population pyramids, EU-27, 2019 and 2050
(% share of total population)
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Ekosystéemy a partnerstvi

Existuje mnoho faktor(, které mohou mit vliv na logisticky préimysl - tato skute¢nost je zfejma
jiz pfi letmém pohledu na nas Trend Radar. Mnoho z téchto faktord je komplexnich, zahrnujicich
nové technologie a nové myslent.

Pro vétsinu spolecnosti to znamena potfebu rozsitit sit' partner( a dalSich zdroja

kompetendi, jako jsou technologické spolecnosti, start-upy a univerzity, a ziskat tak pfistup

k relevantnim znalostem a poznatkdm, které jim umozni zvladnout budoucnost. Je totiz velmi
nepravdépodobné, ze by jedna spolec¢nost mohla disponovat vsemi kompetencemi a zdroji
potrfebnymi k maximalizaci pfilezitosti. lytvareni partnerskych siti mdze zvysit kompetence,
umoznit Sirsi vhled do problematiky a urychlit vyvoj novych a inovativnich produktd, a zajistit tak
budoucnost a preziti.

To potvrdil také Martin Lundstedt, generalni
reditel spolecnosti Volvo AB, predniho svetoveho
vyrobce nakladnich automaobil(, autobust

a stavebnich strojd, kdyz prohlasil:
.Partnerstvi je novy zplsob vedeni”,

12

Mezi vyznamné piiklady partnerstvi v logistickém prdmyslu patfi Toyota Motor Corporation

a BMW Group, které posiluji spolupraci na rozvoji vodikové spolecnosti, Volvo Group a Daimler
Truck, které podepsaly zavaznou dohodu o spole¢ném podniku na vyvoj softwarové definované
platformy pro vozidla, a Maersk a IBM, které uzavrely partnerstvi zamérené na vyuziti
technologie blockchain ke zvyseni transparentnosti a efektivity globalniho obchodu.

Tato partnerstvi ilustruji, jak spolecnosti v logistickém pramyslu vyuZivaji technologie a inovace
ke zlepSeni svych provoznich ¢innosti a poskytovani lepSich sluzeb.
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Nastroje a technologie

Technologicky rozvoj a inovace v logistickém priimyslu pokracuji vysokym
tempem. VV této zprave poukazujeme na vyvoj v nékolika oblastech.

.15
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Energeticka transformace

ELEKTRIFIKACE

Elektrifikace vozidel je nejvyraznéjsim trendem transformace energetiky. V logistickém priimyslu
jsou vozidla pouzivana v uzavrenych prostorech (napf. vysokozdvizné voziky a tahace) jiz desitky
let pohanéna elektfinou a trendem je elektrifikace i vysokozdviznych vozik(, které se pouZzivaji
venku pfi nakladce a vykladce zbozi.

U manipula¢ni techniky vidime zfejmy prechod na li-ion technologii, nahrazujici zastaralé
olovéné akumulatory, protoZe tato nova technologie vykazuje lepsi energetickou G¢innost

a vyrazné delSi Zivotnost. Cena li-ion baterii byla v minulosti vySSi nez cena olovénych
akumulatord, ale tento rozdil se snizuje a pfi zohlednéni prodlouzené Zivotnosti zpravidla zcela
mizi. Ve vicesménnych provozech navic diky moznosti pfilezitostného nabijenf li-ion baterii

odpada nutnost vymeény baterii, a tim i nakladd na nahradni baterie.

Aby bylo mozné splnit cile EU v oblasti emisi CO,, je také u uzitkovych silnicnich vozidel nutny
prechod na technologie s nulovymi emisemi, pficem?z jiz existuji regulacni pozadavky:

\/ pfipadé silnicnich vozidel je elektrifikace stale v relativné rané fazi. \/ Evropé je nyni 20% vSech
osobnich automobill elektrickych nebo vyuzivajicich plug-in hybridni technologii. U uZitkowych
vozidel je v5ak situace jina. Elektrifikace sice stale pokracuje, ale jeji tempo je mnohem nizsi.
Celosvétovy trh stfednich a tézkych nakladnich vozidel s nulovymi emisemi vykazuje rychly rlist,
ale stale s velmi nizkymi objemy - pfiblizné 38 000 jednotek v prvni poloviné roku 2024, pficemz
80% predstavuje Cina. \/ ramci EU tento trend nasleduje jen maly pocet zemt, a nejrychleji si ho
osvojilo Norsko.

.16

Klicova zlistava sit' nabijecich stanic po Evropé. Ta se rozrlista a mezi lety 2021 a 2023 se

témér zdvojnasobila na priblizné 630 000 dobijecich mist, ale dalsi rlst je nezbytny. Evropa

také buduje vlastni vyrobni kapacity baterii, coz je cesta plna vyzev, véetné financovanf investic,
technickych schopnosti (ve srovnani napf. s Cinou), ziskavani surovin a strategickych otazek, jako
je rovnovaha mezi cenou surovin a ekologickymi aspekty.

Required share of zero-emission commercial vehicles
to meet EU’'s CO2 targets
ZEV share of sales

100%

About 60% of market falls
under the CO2 regulations in 2025

Al trucks are
regulated by 2040

Vocational vehicles are
added to the regulation in 2035

2025 2030 2035 2040
Source: BloombergNEF. Note: Shows the sales share within the regulated vehicle segments.

The targets are set versus emissions levels in 2019, ZEV" refers to zero-emmission wehicle.
including battery electrics and fuel cells.

Situace na poli baterii se také rychle méni. Napfiklad spole¢nost Toyota Motor hodla do roku
2027 uvést na trh solid state baterie (s pevnym elektrolytem) pro automobily, které slibuji
mnohem lepsi vykon, dojezd kolem 1000 km a rychlé nabijeni za pfiblizné 10 minut. Tato
technologie bude mit ¢asem nevyhnutelné pozitivni désledky i pro dalsi tfidy vozidel.
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NiZKOEMISNIi PALIVA A VODIK

Vizhledem k tomu, Ze se elektrifikace v sektoru dopravy nerozviji dostate¢nym tempem

a pravdépodobné se bude potykat s dalSimi problémy ohledné infrastruktury a jejiho rozsifovani,
je zjevné, Ze zasadni vyznam bude mit diverzifikace energetické strategie. Logistické spolecnosti
se budou muset pochlédnout po rliznych moznostech vyuziti bezfosilnich zdrojd energie, napf.
e-paliv, HYO100 nebo vodiku.

HV0100 predstavuje pfilezitost ke snizeni emisi CO,, ve vétsiné pfipad( bez nutnosti
technickych Gprav. HVO100 se vyrabi z rostlinnych olejd, jako je fepkovy olej, nebo z odpadnich
surovin, jako je pouzity kuchynsky olej. Ma vyssi cetanové €islo (c80) nez standardni motorova
nafta a nizsi obsah siry a aromatickych latek, coz méze pfinést vyrazné snizeni emisi CO,

ve srovnani s fosilni naftou - a to az 0 90%, pokud se vyrabi z pouzitého kuchynského oleje.
Mnoho vyrobcl motorti jiz schvalilo pouzivani HV0100 a sit' dodavatel( se v Evropé neustale
rozrdsta. Ocekava se, ze pouzivani HV0100 v nadchazejicich letech poroste priblizné o 10 az
20% ro€né, ale tento trend se mdze zménit v zavislosti na investicich do vyrobnich kapacit

a vladnich politikach.

Dalsim potencialnim zdrojem energie je vodik, ktery Ize vyuzit rdznymi zplsoby, bud'jako palivo
ve spalovacim motoru, nebo v palivovém ¢lanku, kde se vodik preménuje na elektfinu pro pohon
elektromotord. \ obou pfipadech je odpadnim produktem voda. Pozitivnim argumentem pro
vodik je také jeho schopnost skladovani, stejné jako u jinych kapalnych paliv, coz zabranuje
nestabilité energetické infrastruktury. Dopad vodiku na Zivotni prostfedi do zna¢né miry zavisi
na zplsobu jeho vyroby, ktera obvykle vyZaduje elektrickou energii pro proces elektrolyzy.
Klicovy je proto pfi jeho vyrobé pristup k zelené elektiné.

HVO 100 by mohlo potencialné snizit negativni
dopad na zivotni prostredi 0 90 %, pokud by se
vyrabelo z pouzitého kuchynskeho oleje.
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Umela inteligence

Umeéla inteligence se diky obrovskym investicim a rychlému vyvoji hardwaru, softwaru a rliznych
aplikaci vyviji neuvéritelnou rychlosti. Jensen Huang, generalni feditel spolecnosti Nvidia,
jedné z prednich svétovych pocitacovych firem, nedavno prohlasil: ,Dosahli jsme bodu, kdy
uméla inteligence navrhuje umélou inteligenci, a pokrok v pfistich dvou letech bude velkolepy
a prekvapivy.” Jingmi slovy, jsme teprve na zacatku vyvoje umélé inteligence.

\/ testech, jako je klasifikace obrazkd, vizualni vnimani a porozumeéni jazyku, uméla inteligence
jiz prekonava ¢lovéka. Podle zpravy Al Index ze Stanfordovy univerzity v3ak stale zaostava
kontextové uvazovani a strategické planovani. Stejna zprava shrnuje, Ze v roce 2023 bylo
provedeno nékolik studii hodnoticich dopad umélé inteligence na pracovni sily, z nichZ vyplyva,
Ze uméla inteligence pomaha pracovniklm efektivngji pinit Gkoly a zvySuje kvalitu jejich prace.
Tyto studie rovnéz zdraznily potencial umélé inteligence snizit rozdily v dovednostech mezi
pracovniky s nizkou a vysokou kvalifikaci.

Al V LOGISTICKYCH PROVOZECH

\/ této rané fazi vyvoje chybi v logistice spolecny pfistup, jak vyuzit vyhod umélé inteligence. Jiz
nyni je vsak zfejmé, ze k nejzajimavejsim oblastem vyuziti patfi:

. Cigténidat = Prediktivni odhad ¢asu pfijezdu (ETA)
= Optimalizace skladovych zasob = Podpdrné nastroje a chatboti
= Predvidani poptavky = Prediktivni Gdrzba

= Pocitacoveé vidéni ve vozidlech
= Detekce zavad

Zakladem mnoha téchto potencialnich aplikaci je pochopeni a posouzeni struktury a kvality
podnikovych dat a prozkoumani potencialnich moznosti vyuziti Al, které by mohly pfinést
maximalni pfidanou hodnotu.
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POCITACOVE VIDENI

Pfikladem vyvoje umélé inteligence se
specifickym a jiz osvédcenym zamérenim
na logistiku je pocitacové vidéni, protoze
podpofi mnoho aplikaci s vysokym
potencialem zvysit ekonomickou hodnotu
napf. ve skladovych operacich.

Pocitacové vidénije jiz dnes klicovou
technologii, ktera umoznuje:
= Automatizované tfidéni a kontrolu
»  Rizenizasob
= Ochranu zdravi, bezpecnost
a zabezpeceni (predchazeni kolizim)
= Autonomnivozidla
= Modely digitalnich dvoj¢at a RTLS
(systémy lokalizace v realném case)

Toyota Material Handling Europe

SPRAVA A RIZENI

Uméla inteligence bude schopna skutecné zménit fungovani podnikd a v budoucnu bude mit
velky vliv na nas kazdodenni Zivot. Zaroven je jasné patrna sila umélé inteligence a jeji fizeni
hraje a bude hrat dlleZitou rali.

\/ Evropé je zavedeni zakona o umélé inteligenci (Artificial Intelligence Act) dllezitym krokem

k regulaci oblasti, jako je vyvoj, prodej, uvadéni do provozu a pouzivani systemd umelé
inteligence. Hlavnim Gcelem zakona o Al je stanovit harmonizovana pravidla pro poskytovani
spolehlivych systém( Al a bezpecné pouZzivani téchto systémd v ramci EU. Toto nafizeni bude
mit dopad na poZzadavky na dodrzovani predpis( ze strany podnikd, které budou muset zajistit,
aby jejich systémy umélé inteligence byly v souladu s témito predpisy. Nedodrzeni tohoto
narizeni o umélé inteligenci mdze vést k vysokym pokutam, které se pohybuji od 15 miliont eur
nebo 3% ro¢niho celosvétového obratu az po 35 milionl eur nebo 7 % ro¢niho celosvétového
obratu v pfipadé zavaznych poruseni.

Podle tohoto nafizeni maji podniky povinnost zajistit soulad s timto nafizenim podle toho, jaky je

plvod jimi pouzivanych Al nastrojd.

=V pfipadé Al nastrojl vyvinutych ve vlastni reZii je spole¢nost pIné odpovédna za spinéni
pozadavk( na klasifikaci rizik, transparentnost a shodu. Odpovédnost za nedodrzeni
pozadavk( spociva pIné na spolecnosti.

=\ pfipadé Al nastroj( tfetich stran je nezbytné vénovat nalezitou péci ovéreni souladu
dodavatele. Spolecnosti zlistavaji odpovédné za bezpecnou integraci a pouzivani nastrojl
a sdileji odpovédnost s dodavatelem, pokud dojde k Gjmé.

= Pokud je Al vwyvijena tfeti stranou na Zadost spolecnosti, je odpovédnost sdilena.
Odpovédnost bude zaviset na smluvnich podminkach a dohledu béhem vyvaoje.

Ve vSech pfipadech by spolecnosti mély mit jasné smlouvy, sledovat jejich plnéni

a dokumentovat jejich dodrzovani, aby zmirnily rizika.
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Robotika v logistice

\/yvoj robotl v logistice rychle postupuje a mdZze byt GEinnym FeSenim nedostatku pracovnich sil a snizeni naklad(, a mdze také zajistit spolehlivost a odolnost. Typickymi priklady vyuziti robot( jsou
vychystavaci a tfidici roboty (véetné kolaborativnich robotd), zasobovaci a dorucovaci drony (i kdyz dorucovaci drony jsou stale v poc¢atecni fazi) a dopravni roboty pro dorucovani na posledni mili.
Postupné se vyvijeji i humanoidni roboti, ale z hlediska nosnosti maji pred sebou jesSté kus cesty.

AUTONOMNI MOBILNi ROBOTY (AMR)

AMR jsou feseni pro prepravni aplikace - napfiklad
prepravniky palet a feSeni pro tazeni vozik{. Pracuji

také v systémech pro vyrizovani objednavek, jako je
vychystavani zbozi, s fesenimi ,clovék ke zbozi" a ,zbozi

k cloveku” Hlavnim rozdilem mezi tradicnim automaticky
navadénym vozidlem (AGV) a AMR je navigacni fesen.

AGV obvykle pouzivaji externi znacky, jako jsou laserové
odrazece, zatimco AMR se obvykle naviguji pomoci
podlahovych znacek (QR kddy) nebo navigace SLAM.

SLAM (simultannflokalizace a mapovani) je metoda, ktera
vytvafi mapu a lokalizuje vozidlo v této mapé, cozZ je metoda
pouzivana pro autonomni vozidla. Algoritmy SLAM umoznuji
vozidlu mapovat neznama prostredi. Informace z mapy

se pak pouzivaji k provadéni (kol(, jako je planovani trasy

a vyhybani se prekazkam.

Trh AMR zaznamenava trvaly rlist, zejména v aplikacich
pro vyfizovani objednavek. Studie spolec¢nosti Interact
Analyses ukazuji, ze tento rdst bude pokracovat (zakladni
scénar pro rok 2030 pocita s £00-800 000 zasilkami) a ze
hlavni aplikace budou stéle predstavovat feseni typu ,zbozi
k ¢loveku”
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VYCHYSTAVACI ROBOTY

Vlychystavaci roboty automatizuji nékteré z nejpracnéjsich
proces(l a bézné se pouzivaji pro vychystavani, umistovani,
tridéni a baleni. \lyvoj probiha také v oblasti nakladacich

a vykladacich aplikaci pro kontejnery, aby se zefektivnila
manipulace volné lozenych nakladd.

HUMANOIDNI ROBOTI

Humanoidni robot vypada jako zivy tvor. Rzné subjekty
pracuji na vyvoji humanoidnich kolaborativnich robotl pro
logisticky prlimysl, napfiklad pro vychystavani objednavek.
Agentura Gartner predpovida, Ze do roku 2027 budou 10%
novych intralogistickych robotd tvofit humanoidni pracovni
roboti nové generace, ktefi diky svému potencialu plné
automatizovat sklady budou jesSté vyraznéji fesit nedostatek
pracovnich sil v tomto odvétvi.

VYHLIDKY PRO ROBOTY V LOGISTICE

Rychlé tempo vyvoje robotickych reSeni v oblasti logistiky
a skladovani bude pravdépodobné pokracovat a bude

se rozvijet jesté rychleji diky rapidnimu zavadéni umélé
inteligence a strojového uceni (ML), pocitacového vidéni
a pokrocilych senzor(, které umoznuji rozpoznavani

gest - diky cemuz budou roboti v budoucnu jesté lépe
spolupracovat s lidmi.



Reseni pro sledovani a trasovani

Regeni pro sledovani a trasovani se v poslednich letech stala hlavnim proudem ve vét&ing
logistickych a dorucovacich siti, protoZe stale roste potfeba prehledu a sledovatelnosti zasilek,
a tento trend bude pokracovat.

Dlvodem je rostouci potfeba zvySovat spokojenost zakaznikd, napfiklad sdilenim informaci

o zasilkach v realném case a zajisténim jasného prehledu pro logistické operatory, aby méli pod
kontrolou naklady a efektivitu svého provozu. Je také nezbytnym predpokladem pro zajisténi
souladu s predpisy a minimalizaci rizika kradeZe nebo ztraty.

K tradi¢nim technologiim, umoZznujicim fesit sledovani a trasovani, patfi GPS, rlizné druhy IoT
senzor( (internet véci), QR a ¢arové kady, RFID a komunikacni technologie zalozené na mobilnich
sitich. Kromé toho se nyni zavadéji nové technologie, véetné 5G, NBIoT ((zkopasmovy internet
véci), WIFI a BLE (Bluetooth Low Energy).

Jednou z dalsich technologii, ktera by mohla hrat rostouci roli v oblasti sledovani a trasovani,
jsou feseni pocitacového vidéni s vyuZitim umélé inteligence, a to pfedevsim v intralogistickych

aplikacich pro sledovani zbozii jinych prostredkd. V blizké budoucnosti vsak nepredpokladame
zasadni pfevrat v pouZzivani tradi¢nich technologii.

Je zrejme, ze I nadale poroste pocet
poskytovatell sluzeb v oblasti reseni pro
sledovani a trasovani, nebot nektere
vyzkumne ustavy predpokladaji v pristich
6 az 7 letech rlst kolem 10 %.

Toyota Material Handling Europe
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Trendy v logistice

Uspéch v konkurenénim odvétvi logistiky vyzaduje, aby spole¢nosti
reagovaly na vnejsi faktory ovlivaujici jejich cinnost a jakmile se objevi
nové nastroje a technologie, maximalné je vyuzivaly. Kombinace
téchto prvkd vede k hlavnim trenddm, které Ize dnes v tomto odvétvi
pozorovat. Zde je nékolik dllezitych trenda.
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Udrzitelna logistika

\/ logistickém sektoru je zfejmy

trend k lepSi udrzitelnosti, zalozeny
na tfech zakladnich pilifich: socialnim,
ekonomickém a environmentalnim.

Kvalita Zivota ve spolecnosti a eliminace
odpadu jsou klicové prvky na cesté k vetsi
udrZitelnosti.

Pouzivani bezpecnostnich systém jako
jsou kamery, systémy pro predchazeni
kolizim a systémy rozpoznavani osob
pomaha snizovat pocty nehod. Tyto
technologie rovnéz pomahaji eliminovat
plytvani v désledku Skod na zafizeni

a zbozi. Celkové predstavuje zbozi,
vyrobené v jiné Casti svéta, prepravené
na velkou vzdalenost a pozdéji poskozené
ve skladu, znacny negativni dopad.

Pokud jde o zlepSeni zivotniho prosttedi,
jak bylo uvedeno dfive v této zpravé [viz
oddil: Nové energeticke prostredia cista
nulal, mnoho spolecnosti se nyni zavazuje
dosahnout v obdobi 2030 az 2050 cild
uhlikové neutrality.

Toyota Material Handling Europe

Definovanijasnych cilll je samozfejmé prirozeny zplsob, jak nastavit smér a zacit provadét
zmény potiebné v komplexnich logistickych operacich - v mnoha pfipadech vsak tyto zmény
zahrnuji i nové vyzvy, napr:

1. Ziskani spravnych dat. Operace dodavatelského Fetézce byly v minulosti hodnoceny
z hlediska vykonnosti, s dirazem na naklady, ¢as, kontrolu zasob atd. Dosazeni cile ¢isté
nuly vsak vyzaduje nové soubory dat. Aby bylo mozné zahgjit proces zlepsovani, je tfeba
tato nova data nejprve definovat a nasledné analyzovat, prozkoumat a v mnoha pfipadech
automatizovat.

2. Pochopeni a ovlivnéni celkového dopadu dodavatelského fetézce. To je Casto definovano
jako ramec 1, 2 a 3 - v podstaté se stanovuje nejen dopad vlastnich ¢innosti spolecnosti
v podobé pfimych emisi z vlastnich nebo kontrolovanych zdrojd, ale také dopad vyroby
nakupované energie pouzivané ve vlastnich procesech a dopad napojenych spolecnosti
v dodavatelském fetézci, a to jak na vstupu, tak i na vystupu. V mnoha pfipadech mlize faze
pouzivani (ramec 3) predstavovat vétsi ¢ast environmentalni zatéZe a zména v této oblasti
mUzZe byt nejobtiznéjsi - napfiklad schopnost vyrobce nakladnich vozidel snizZit spotfebu
paliva ve fazi jejich pouzivani.

3. Stanoveni jasné definovanych a méfitelnych cili. Casto je velmi slozité stanovit cile, které
bude mozné spravné méfit. Cile musi byt takeé stanoveny tak, aby nedochazelo k sub-
optimalizaci, napf. pfesunuti problému na jiné misto v fetézci. Jednou z moznosti, jak tento
problém fesit, je externé pfedepsana metodika - napriklad spolecnost Toyota Material
Handling se zavazala ke stanoveni ciléi na zakladé védeckych poznatkd [viz iniciativa SBTi -
védecky podloZené cile].
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Energeticka acinnost

Klicovym prvkem trendu vétsi udrzitelnosti logistickych operaci je vyrazna snaha o zvyseni
energetické (cinnosti. Jak bylo uvedeno vyse v této zpravé, nové energetické technologie pro
vozidla poskytuji lepsi vykon, ale ve vétsiné pfipad( vyzaduji investice do nového vybaveni.
Nicméné snaha snizit celkovou potfebu energie pfi pouzivani stavajicich zafizeni méze takée
vyznamné pfispét nejen z pohledu udrzitelnosti, ale i financni vykonnosti.

Toho Ize dosahnout mnoha zpdsoby:

= Optimalizacijizdnich a vychystavacich tras pomoci vyspélého software

= \/zdélavanifidicd v oblasti ekologické jizdy.

= Optimalizaci vytizeni prostiednictvim efektivniho a plného nalozZeni vozidel

\yuziti telematiky a loT zafizeni k monitorovani
a rizeni spotreby energie v realném case se
stava v logistickych provozech klicovou volbou,
Mnohé organizace zavadéji i dalsi zlepsent, ktera se netykaji vozidel, véetné instalace

energeticky G¢innych systém osvétleni, vytapéni a chlazeni a investic do mistnich zdrojd
energie, napfiklad solarnich panel(.
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Rizeni a sprava dat

Dobre strukturovana sprava a fizeni dat je nezbytnym predpokladem kvalitni zakladny pro - - - - - v -
pokrocilé, prediktivni a optimalizacni analyzy. Efektivni sprava dat zajisti, aby byla data presna, R lzenas p rava d at SIS Sta\/a p o p red Al
Uplna a spolehliva - protoze pro vyuziti vwhod soucasnych digitalnich platforem a nastroj jsou : : - v : v -

et et Kol data, e ) logistické spolecnosti klicovou otazkou,

spolehliva data nezbytnosti. Kvalitni data v kombinaci s nastroji a platformami pro vizualizaci
umoznuji organizacim pfijimat lepsi rozhodnuti zaloZena na datech, coz mlze zlepsit obchodni
vysledky a zajistit kankurencni vyhodu.

Sprava a fizeni dat zajistuje snadny pristup k datdm pro ty, ktefije potfebuji, a zaroven
zachovava bezpecnost a soulad s predpisy. Tato demokratizace dat umozriuje zaméstnancéim
vyuzivat data efektivné na zakladé svych pracovnich pozic.
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Kontrolni véze a prahlednost
dodavatelského retézce

Zjevnym trendem ve svété logistiky je zavadéni RTTVP [Real-Time Transport Visibility
Platforms], kdy se napfiklad v Severni Americe velikost trhu v poslednich letech od pandemie
podle odhadt ztrojnasobila.

Logistické fidic véze se pro dodavatelske fetézce po celém svété staly ddlezitymi platformami
pro zviditelnéni, shromazdovani a modelovani dat. Do roku 2026 bude vyuzivat logistickeé fidici
véze v 80 % globalnich a velkych podnikd ke zlepSeni pfehledu o zasilkach a analyze vykonnosti.
Zivotné diileZitou soutasti kazdé Fidici véZe je samoziejmé pFistup k presnym Gdajiim v realném
¢ase na zakladé trasovaci technologie [viz oddil: Regeni pro sledovania trasovanil.

Trend sméfujici k transparentnosti celého dodavatelského fetézce v realném ¢ase bude

i nadale rdst, cozZ je na jedné strané vyrazné ovlivnéno pozadavky spottebitell, ale zaroven je
to také nezbytny predpoklad pro zvyseni efektivity a plynulé fizeni sledu interakci a transfer(

v dodavatelském retézci. Lepsi transparentnost mlze také usetfit naklady plynouci z pokut

za pozdni pfijezdy. M(iZe také zvysit spokojenost zakaznikd a jejich dojem z doruceni diky
proaktivnim opatfenim v pripadé, Ze se objevi odchylky od planu (napf. moznost aktualizovat
odhadované c¢asy piijezdu k zakaznik@im), coz jim umozni posoudit, zda je tfeba provést zmeény.



Elektronické obchody

Moznosti personalizovaného doruceni

Reverzni toky

Neustaly rlist elektronického obchodovani
akceleruje vykonnost dodavateld, coz vede
k poptavce po stale rychlejsim dodani,
priemz téméF Ctyfi z péti spotfebitell
upfednostnuji dodani do dvou dnd.
Spotrebitelé také ocekavaji pfizplsobitelné
Casy doruceni, sledovani zasilek v realném
Case a moznost jejich presmeérovani, coz
vedlo podniky k investicim do technologii,
které tyto funkce podporuji.

Mezi hlavni trendy v oblasti e-commerce
patfi z pohledu logistiky integrace

umeélé inteligence a strojového uceni pro
optimalizaci tras (coz vede ke snizeni
nakladd na pohonné hmoty az o 20%)

a usnadnéni masivnejsiho vyuzivani

drond a autonomnich vozidel ke zvyseni
rychlosti a efektivity dorucovani. Dalsim
vyznamnym tématem je samozfejmeé
udrzitelnost, kdy se podniky snazi snizovat
emise uhliku napfiklad zavadénim
elektromobill a ekologickych obald.

REVERZNI TOKY

Podle Fortune Business Insights mél
globalni trh reverzni logistiky v roce 2023
hodnotu 768 miliard dolar( a nadale
predstavuje v oblasti e-commerce velkou
vyzvu. Mira vraceného zboZi se zvysuje,
¢astecné kvdli vyssim prodejim, ale také
kv(li ekonomické nejistoté a spotrebitelské
dlvére. Zpracovani vraceného zboZzi
vyzaduje podstatné vice pozornosti a Usili
nez odchozi logistika, protoze vyzaduje
manipulaci s jednotlivymi polozkami,
kontrolu, tfidéni, prebalovani, renovaci,
opravy, doplfiovani zasob a dalsi ¢innosti.
Cast vraceného zboi se také vyfazuje, co?
je z hlediska udrzitelnosti velky problém.

Panuje vseabecna shoda, ze k feseni
vyznamného problému zpétnych tokd je
tfeba pfijmout v ramci logistickych operaci
jasna opatrent:

= Je zapotebi za tento proces stanovit
jasnou odpovédnost a klicové ukazatele
vykonnosti, aby bylo mozné vracené
zbozi efektivné recyklovat a dosahnout
maximalni hodnoty.

= Jsou velmi potfebna feSeni, ktera
by snizila miru vraceni zbozi, mozna
prostrednictvim zpoplatnéni a pouzivani
lepSich podpdrnych nastrojd prodeje
(napr. digitalni Satny), aby se zvysila
mira spokojenosti s objednavkami.

Toyota Material Handling Europe

Mezi hlavni trendy v oblasti e-commerce patri z pohledu logistiky integrace
umelé inteligence a strojového uceni pro optimalizaci tras a usnadneni

masivnejsino vyuzivani drond a autonomnich vozidel,
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Automatizovana kontrola zasob

Ve velkych skladech s desitkami tisic skladovych polozek (SKU) a vysokou mirou obratu
zasob je fizeni zasob vyznamnou a trvalou vyzvou. Tento proces mdze byt pomaly a ¢asové
naro¢ny a mnoho spolecnosti zaméstnava specialné pro tento Gcel celé tymy pracovnikd.

Presna a priibezna kontrola zasob je dilezita
z hlediska ucetnich predpist i pro udrzeni vysoke
urovne sluzeb.

Automatizovana feSeni kontroly zasob jsou stale dostupnéjsi, a to diky lepSimu sledovani
pohyb( na vstupu a vystupu a diky nasazeni skenovacich zafizeni jako jsou roboti a létajici drony
pro kontrolu zasob. MoZnost automatizace fizeni zasob je stale zajimavéjsi obchodni pfileZitosti
a vyviji ji mnoho technologickych spolecnosti plisobicich v odvétvi logistiky.
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Simulace skladu a modelovani

Umeéla inteligence a strojové u€eni nyni umoznuji simulaci a modelovani, které prekonavaji
tradi¢ni systémy Fizeni skladu. Tradicni WMS systémy fizeni skladu byly vytvoreny predevsim
pro spravu zasob, zpracovani objednavek, fizeni skladovych Gloh a zakladni reporting. S rostouci
potfebou zajistit co nejvyssi efektivitu logistickych procest a minimalizovat naklady, je zfejmy
trend k lepSim FeSenim nabizejicim prediktivni analyzy a optimalizace. K tomu prispiva také
rostouci vyuzivani automatizace, potfeba vicekanalovych operaci a rostouci pocet vraceného

zboziv elektronickych obchodech.

Umeéla inteligence m{zZe posunout vykonnost v oblasti simulace a modelovani skladd na novou
Groven. Tato softwarova rfeseni Ize vyuzit v mnoha oblastech k ziskani predpovédi a poznatkd,
které pomohou prijimat informovana rozhodnuti.

Mezi aplikace, v nichZ Ize vyuZzit simulani a modelingovy software s podporou umélé
inteligence, patfi:

« Rizenizasob « Predikce poptavky
= Optimalizace vychystavani = Automatizace a robotizace
= Planovani dispozice skladu = Digitalni dvojcata

Toyota Material Handling Europe
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Motivace a udrzeni zameéstnancl v logistice

Nedostatek pracovnich sil je pro mnoho spolecnosti velkou vyzvou a tento problém bude
pravdépodobné pretrvavat, coZ je dano demografickymi faktory v€etné starnuti populace [viz
oddil: Nedostatek pracovnich sil, Posun pozadavk( na kvalifikaci, Starnuti populace]. Této vyzvé
jsou vystaveny zejména spolecnosti v odvétvi logistiky, a to vzhledem k fyzické, opakujici se

a nékdy stresujici povaze prace.

Podle priizkumu agentury Gartner uvedlo 49 % zaméstnanc(, ktefi v roce 2022 opustili své
podniky, jako jeden z d(vod(l odchodu vyhofeni zplsobené pracovnim vypétim. Kdyz jsou
zaméstnanci dodavatelského fetézce vyhoreli, klesa jejich nasazeni a je ohroZena jejich
vykonnost a presnost. Mezi zaméstnanci v dodavatelském fetézci neustale klesa zajem
z0stat na své stavajici pozici. Zjisténi agentury Gartner ukazuji, Ze jen 36,2 % zaméstnanc(
dodavatelského fetézce uvedlo, Ze ma vysoky zajem nebo prani z{stat ve své soucasné
organizaci.

PFirozenym feSenim je v mnoha aplikacich automatizace, kdy stroje mohou spolehlivé a presné

vykonavat opakujici se Gkoly, a zvySovat tak bezpecnost a presnost. To mdze snizit naroky
na poCet zaméstnancd a uvalnit je pro naro¢néjsi koly.

49 % zamestnancy, ktefi v roce 2022 opustili svée
podniky, uvedlo jako jeden z divodU odchodu
vyhoreni zplsobené pracovnim vypetim.
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ZLEPSENI ANGAZOVANOSTI
PERSONALU

Je znamo, Ze mnoho spolecnosti

musi nové definovat dovednosti, role

a struktury, aby se zvysila vykonnost,

a zajistit spravné fizeni v kombinaci

s chytrymi investicemi do pracovnich mist
a rozvoje lidi. Budou potfeba strategie

zamérené na lidi, které zvysi angazovanost

pracovnikd a umozni pochopit a uspokojit
zakladni potfeby zaméstnancd, jako je
respekt, uznani, samostatnost a flexibilita.

Jasné definovany a zavedeny lidsky pfistup

k zaméstnanclm poskytne mnoha firmam
konkurencni vyhodou do budoucna.
Zaméstnanecka smlouva mlze obsahovat
balicek benefitd, ale méla by se zamérovat
také na kariérni plany, uznani a zpétnou
vazbu a podporu dobré rovnovahy mezi
praci a zivotem.

POSUNU POZADAVKU NA KVALIFIKACI

Odvétvi logistiky bude vzhledem

k technologickému pokroku vyzadovat
zmeény kompetenci pracovni sily.
\lyrazny vliv bude mit zejména uméla
inteligence a automatizace, kvdli nimz
se zmeéni pracovni napln a bude nutné
zvySovat kvalifikaci zaméstnancd.
Svétové ekonomické forum predpovida,
Ze se v pristich péti letech zmeéni 44%

klicovych dovednosti, coz jen zdlrazruje
nutnost neustalého uceni a adaptace.

\/ logistice je tento posun zplsoben
nedostatkem kvalifikovanych pracovnik(,
technologickou integraci a narusenim
globalniho dodavatelského fetézce, coz
klade dliraz na adaptability, strategické
planovani a rozhodovani zaloZené

na datech. Podle agentury Gartner bude
muset 50 % logistickych spolecnosti
kv(li rychlému technologickému rozvoji
zvySavat kvalifikaci svych pracovnikd.

DIVERZITA, ROVNOST A INKLUZE

Potfeba diverzity, rovnosti a inkluze (DEI)
je stale vice povazovana za klicovou
soucast organizacniho Gspéchu a inovadi,
zejména v odvétvich, jako je logistika

a fizeni dodavatelského retézce. Podniky
s robustnimi DEI programy vykazuji lepsi
¢isla v naboru a udrzeni zaméstnancy,
vysSi organizacni vykonnost a lepsi
reputaci podniku. V logistickém sektoru
prokazaly organizace jako Maersk a FedEx
silné odhodlani k DEI prostiednictvim
inkluzivnich naborovych praktik, zapojeni
vedoucich pracovnikd a dirazu na rovnost
Zen a muzd, coZ koreluje s lepSimi
obchodnimi vysledky a inovacemi.

Toyota Material Handling Europe




Trendy v logistice 2025 - Trendy budoucnosti — blizké i vzdalené
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Trendy budoucnosti — blizké 1 vzdaleneé

Trend radar se také diva dale
do budoucnosti a poskytuje vhled
do dlouhodobého vyvoje.

BUDOUCI VNEJSi FAKTORY

Lze predpokladat, ze Evropska komise
bude i nadale pokracovat v zavadéni
smérnic zamérenych na zvyseni
konkurenceschopnosti, posileni obrannych
schopnosti a upevnéni hospodarské
stability. Zaroven bude také podporovat
digitalni a ekologickou transformaci.

\edle toho se bude dale vyvijet nové
energetické prostredi charakterizované
dalsim posunem smérem k obnovitelnym
zdrojlim energie a rozmachem zeleného
vodiku, coz poskytne prostor pro pokrocila
feSeni skladovani energie. Pozornost

se bude nadale soustredit na emise, ale

v globalnim méfitku.

Starnuti populace bude i nadale klicovy
faktor.

BUDOUCI NASTROJE A TECHNOLOGIE

Inovace pokracuji rychlym tempem a fada technologii, které jsou dnes v ranych fazich vyvoje,
pravdépodobné ovlivni logisticky prlmysl v nadchazejicich letech. Mezi vyznamné novinky
patfi baterie s pevnym elektrolytem, které nabizeji vysSi hustotu energie, rychlejsi nabijeni
a delsi Zivotnost. Pokud zlstaneme u energii, budeme svédky pokracujiciho rozvoje vodikového
hospodarfstvi s ddirazem na zeleny vodik, ktery pfinese snizeni emisi sklenikovych plyna.

Komunikace se bude dale zlepSovat diky rostoucimu vyuzivani siti 5G a vyhledové i 6G, které
nabidnou velmi vysokou rychlost a velmi nizkou latenci spolu s lepsi konektivitou, coz pom(ze
autonomnim systémam.

\lyuzivani umeélé inteligence poroste pravdépodobné raketovym tempem a preroste
v superinteligenci podporovanou kvantovymi paocitaci. Mezi dalsi technologie, které vyznamné
ovlivni logisticky pramysl, patfi vyvoj humanoidnich robot(l a moznost ovladat zafizeni na dalku.

BUDOUCI TRENDY V LOGISTICE

\/ pristich letech se pocita s otevienymi logistickymi platformami, které zvysi transparentnost,
spolupraci a efektivitu globalnich dodavatelskych fetézcl. Ty budou pravdépodobné dale
podporeny vyuzitim technologie Blockchain pro zvyseni transparentnosti, efektivity a bezpecnosti.

Fyzicky internet (PI) je transformacni logisticky koncept inspirovany digitalnim internetem. Jehoz
cilem je vytvofit propojenou a efektivni globalni sit' pro prepravu zbozi a zvysit udrzitelnost
a flexibilitu.

Toyota Material Handling Europe
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Toyota
Material Handling
v Evropée

Dokonalé pokryti

Sit' spolecnosti Toyota Material Handling
pokryva vice nez 30 evropskych zemi, se silnou
servisni siti Citajici vice nez 6 000 servisnich
technika.

Vzdy nablizku a s globalni podporou

At' se nachazite kdekoli v Evropé, jsme vam
diky nasemu rozsahlému pokryti vzdy nablizku,
s porozumeénim mistni problematice a globalni
podporou nadnarodni organizace.

\/lyrobeno v Evropé

Vice nez 95 % nami prodavanych vozikd je
vyrobeno v nasich evropskych tovarnach —
vSechny v souladu s kvalitativnimi standardy
TPS — a vice nez 90 % prodanych vozikd je
elektrickych. Nase produkty nabizené v celé
Evropé se vyrabéji ve Francii, Italii a také

ve Svédsku, v jedné z prvnich bezuhlikovjch
tovaren v EU. V evropskych vyrobnich zavodech
zaméstnavame vice nez 3 000 pracovnik(

a spolupracujeme s vice nez 300 evropskymi
dodavateli.
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